
平成 20年 9月 17日 

 

紛失したプロパンガス検針用携帯端末の回収について 
 

シナネン株式会社 

 

平成 20年 8月 21日に掲載いたしました『プロパンガス検針用携帯端末の紛失について』

に関しまして、当該端末を無事回収できましたので、ご連絡いたします。 

当該端末は、当社関係会社のシナネン関東ガス販売株式会社が業務中に紛失致しましたが、

石岡市の消費者の方に拾得いただき、9月 11日に同社へご返却いただきました。 

今般の件につきまして、お客さまに大変なご迷惑、ご心配をおかけすることになりました

ことを心からお詫び申し上げます。 

 

当社といたしましては、お客さま情報の保護をきわめて重要と認識しており、このたびの

事態の発生を真摯に受け止め、その他の関係会社とも連携して再発の防止に努めてまいり

ます。 

 

以上 

 

本件につきましてのお問合せは、シナネン関東ガス販売株式会社 お客さま相談窓口

（0120-649-100）までお願いいたします。 


